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Allgemeine Geschäftsbedingungen für Verbraucher 

von 

ROLLER-Parkplatz Ralph Eberhardt 

Am Waldrand 19b 

64319 Pfungstadt 

nachfolgend „ROLLER-Parkplatz“ genannt. 

 

§ 1 So kaufen Sie bei ROLLER-Parkplatz 

Sie kaufen ausschließlich zu diesen Verkaufsbedingungen, die Sie mit Ihrer Bestellung 

anerkennen. Abweichende Bedingungen gelten nur, soweit sie durch ROLLER-Park-

platz ausdrücklich und schriftlich anerkannt wurden. 

 

§ 2 Vertragsabschluss 

1. Angebote von ROLLER-Parkplatz gelten für Verbraucher (z. B. Privatpersonen, 

Schulen, Kindertagesstätten). Die Waren können per E-Mail oder über das Kon-

taktformular auf der Homepage bestellt werden. Nach Eingang einer Bestellung 

über das Kontaktformular erfolgt eine Annahme durch mich mittels einer Auftrags-

bestätigung. 

2. ROLLER-Parkplatz behält sich Änderungen der Produkte durch technische Weiter-

entwicklungen vor. Aus technischen Gründen können zudem Farben auf der Inter-

netseite von tatsächlichen Farbtönen der Artikel abweichen. 

3. An allen im Zusammenhang mit der Auftragserteilung dem Besteller überlassenen 

Unterlagen, wie z.B. Zeichnungen, behalte ich mir das Eigentums- und Urheber-

recht vor. Diese Unterlagen dürfen Dritten nicht zugänglich gemacht werden, es 

sei denn, ich erteile dem Besteller meine ausdrückliche schriftliche Zustimmung. 

 

§ 3 Preise und Zahlung 

1. Alle Preise enthalten die gesetzliche deutsche Mehrwertsteuer. Sofern nicht anders 

beschrieben verstehen sich die angegebenen Preise jeweils für ein Stück. 

2. Liefer- und Versandkosten sind in den Preisen nicht enthalten. Die Versandkosten 

werden abhängig von Menge und Gewicht berechnet. 

3. Rechnungen von ROLLER-Parkplatz sind innerhalb von 14 Tagen ab Rechnungsda-

tum brutto auf das auf der Rechnung stehende Konto zu bezahlen. Der Abzug von 

Skonto ist nicht zulässig. 

4. Die Montage der Produkte ist nicht im Kaufpreis inklusive. Für Montagefehler und 

deren Folgen übernimmt ROLLER-Parkplatz keine Haftung. 

5. Verzugszinsen werden in Höhe von 5 % über dem jeweiligen Basiszinssatz p. a. 

berechnet. 

Die Geltendmachung eines höheren Verzugsschadens bleibt vorbehalten. Für den 

Fall, dass ich einen höheren Verzugsschaden geltend mache, hat der Besteller die 

Möglichkeit, mir nachzuweisen, dass der geltend gemachte Verzugsschaden über-

haupt nicht oder in zumindest wesentlich niedrigerer Höhe angefallen ist. 
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§ 4 Aufrechnung und Zurückbehaltungsrechte 

Dem Besteller steht das Recht zur Aufrechnung nur zu, wenn seine Forderungen 

rechtskräftig festgestellt oder unbestritten sind. Zur Aufrechnung gegen meine An-

sprüche ist der Besteller auch berechtigt, wenn er Mängelrügen oder Gegenansprüche 

aus demselben Kaufvertrag geltend macht. Zur Ausübung eines Zurückbehaltungs-

rechts ist der Besteller nur insoweit befugt, als sein Gegenanspruch auf dem gleichen 

Vertragsverhältnis beruht. 

 

§ 5 Lieferzeit 

1. Die Produkte sind in der Regel innerhalb von 4 Wochen lieferbar. Die voraussichtli-

che Lieferzeit in der Auftragsbestätigung wird als unverbindlicher Richtwert ange-

geben. 

2. Soweit schriftlich ein ausdrücklicher Fixtermin vereinbart wird, ist dieser für  

ROLLER-Parkplatz selbstverständlich verbindlich. 

3. Liefertage sind Werktage inkl. Samstage. Die Lieferfrist ist eingehalten, wenn die 

Ware innerhalb der Frist an den Frachtführer übergeben wurde. 

4. Der Beginn der von mir angegebenen Lieferzeit setzt die rechtzeitige und ord-

nungsgemäße Erfüllung der Verpflichtungen des Bestellers voraus. Die Einrede des 

nicht erfüllten Vertrages bleibt vorbehalten. 

5. Bei Erstbestellungen oder sehr großen Bestellungen kann sich die Lieferzeit wegen 

zunächst durchzuführender Bonitätsüberprüfungen geringfügig verlängern. 

6. Der Besteller kann zwei Wochen nach Überschreitung eines unverbindlichen Liefer-

termins ROLLER-Parkplatz schriftlich auffordern, binnen einer angemessenen Frist 

zu liefern. Sollte ROLLER-Parkplatz einen ausdrücklichen Liefertermin schuldhaft 

nicht einhalten oder wenn ROLLER-Parkplatz aus anderem Grund in Verzug gerät, 

so muss der Besteller ROLLER-Parkplatz eine angemessene Nachfrist zur Bewir-

kung der Leistung setzen. Wenn ROLLER-Parkplatz die Nachfrist fruchtlos verstrei-

chen lässt, so ist der Besteller berechtigt, vom Kaufvertrag zurückzutreten. 

7. Kommt der Besteller in Annahmeverzug oder verletzt er schuldhaft sonstige Mit-

wirkungspflichten, so ist ROLLER-Parkplatz berechtigt, den ROLLER-Parkplatz hier-

durch entstehenden Schaden, einschließlich etwaiger Mehraufwendungen ersetzt 

zu verlangen. Weitergehende Ansprüche bleiben vorbehalten. Dem Besteller bleibt 

seinerseits vorbehalten nachzuweisen, dass ein Schaden in der verlangten Höhe 

überhaupt nicht oder zumindest wesentlich niedriger entstanden ist. Die Gefahr ei-

nes zufälligen Untergangs oder einer zufälligen Verschlechterung der Kaufsache 

geht in dem Zeitpunkt auf den Besteller über, in dem dieser in Annahme- oder 

Schuldnerverzug gerät. 

8. Weitere gesetzliche Ansprüche und Rechte des Bestellers wegen eines Lieferverzu-

ges bleiben unberührt. 
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§ 6 Eigentumsvorbehalt 

1. Die gelieferten Waren bleiben bis zur vollständigen Zahlung sämtlicher Forderun-

gen im Eigentum von ROLLER-Parkplatz Ralph Eberhardt. 

2. Der Besteller ist verpflichtet, solange das Eigentum noch nicht auf ihn übergegan-

gen ist, die Kaufsache pfleglich zu behandeln. Solange das Eigentum noch nicht 

übergegangen ist, hat der Besteller ROLLER-Parkplatz unverzüglich schriftlich zu 

benachrichtigen, wenn der gelieferte Gegenstand gepfändet oder sonstigen Ein-

griffen Dritter ausgesetzt ist. Soweit der Dritte nicht in der Lage ist, ROLLER-Park-

platz die gerichtlichen und außergerichtlichen Kosten einer Klage gemäß  

§ 771 ZPO zu erstatten, haftet der Besteller für den ROLLER-Parkplatz entstande-

nen Ausfall. 

 

§ 7 Gewährleistung und Mängelrüge 

1. Die Gewährleistungsfrist folgt gesetzlichen Regelungen und beträgt 2 Jahre, ge-

rechnet ab Gefahrübergang. Diese Frist gilt auch für Ansprüche auf Ersatz von 

Mangelfolgeschäden, soweit keine Ansprüche aus unerlaubter Handlung geltend 

gemacht werden. 

2. Soweit die in meinen Prospekten, Anzeigen und sonstigen Angebotsunterlagen 

enthaltenen Angaben nicht von mir ausdrücklich als verbindlich bezeichnet worden 

sind, sind die dort enthaltenen Abbildungen oder Zeichnungen nur annähernd 

maßgebend. 

3. Soweit der gelieferte Gegenstand nicht die zwischen dem Besteller und ROLLER-

Parkplatz vereinbarte Beschaffenheit hat oder er sich nicht für die nach meinem 

Vertrag vorausgesetzten oder die Verwendung allgemein eignet oder er nicht die 

Eigenschaften hat, die der Besteller nach meinen öffentlichen Äußerungen erwar-

ten konnte, so ist ROLLER-Parkplatz zur Nacherfüllung verpflichtet. Dies gilt nicht, 

wenn ROLLER-Parkplatz aufgrund der gesetzlichen Regelungen zur Verweigerung 

der Nacherfüllung berechtigt ist. 

4. Der Besteller hat zunächst die Wahl, ob die Nacherfüllung durch Nachbesserung 

oder Ersatzlieferung erfolgen soll. ROLLER-Parkplatz ist jedoch berechtigt, die vom 

Besteller gewählte Art der Nacherfüllung zu verweigern, wenn sie nur mit unver-

hältnismäßigen Kosten möglich ist und die andere Art der Nacherfüllung ohne er-

hebliche Nachteile für den Besteller bleibt. Während der Nacherfüllung sind die 

Herabsetzung des Kaufpreises oder der Rücktritt vom Vertrag durch den Besteller 

ausgeschlossen. Eine Nachbesserung gilt mit dem erfolglosen zweiten Versuch als 

fehlgeschlagen, wenn sich nicht insbesondere aus der Art der Sache oder des 

Mangels oder den sonstigen Umständen etwas anderes ergibt. Ist die Nacherfül-

lung fehlgeschlagen oder hat ROLLER-Parkplatz die Nacherfüllung insgesamt ver-

weigert, kann der Besteller nach seiner Wahl Herabsetzung des Kaufpreises (Min-

derung) verlangen oder den Rücktritt vom Vertrag erklären. 

5. Schadensersatzansprüche zu den nachfolgenden Bedingungen wegen des Mangels 

kann der Besteller erst geltend machen, wenn die Nacherfüllung fehlgeschlagen ist 

oder ROLLER-Parkplatz die Nacherfüllung verweigert hat. Das Recht des Bestellers 
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zur Geltendmachung von weitergehenden Schadensersatzansprüchen zu den 

nachfolgenden Bedingungen bleibt davon unberührt. 

6. ROLLER-Parkplatz haftet unbeschadet vorstehender Regelungen und der nachfol-

genden Haftungsbeschränkungen uneingeschränkt für Schäden an Leben, Körper 

und Gesundheit, die auf einer fahrlässigen oder vorsätzlichen Pflichtverletzung 

meiner gesetzlichen Vertretern oder meiner Erfüllungsgehilfen beruhen, sowie für 

Schäden, die von der Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz umfasst werden, 

sowie für alle Schäden, die auf vorsätzlichen oder grob fahrlässigen Vertragsver-

letzungen sowie Arglist, meiner gesetzlichen Vertreter oder meiner Erfüllungsge-

hilfen beruhen. Soweit ROLLER-Parkplatz bezüglich der Ware oder Teile derselben 

eine Beschaffenheits- und / oder Haltbarkeitsgarantie abgegeben hat, haftet  

ROLLER-Parkplatz auch im Rahmen dieser Garantie. Für Schäden, die auf dem 

Fehlen der garantierten Beschaffenheit oder Haltbarkeit beruhen, aber nicht un-

mittelbar an der Ware eintreten, haftet ROLLER-Parkplatz allerdings nur dann, 

wenn das Risiko eines solchen Schadens ersichtlich von der Beschaffenheits- und 

Haltbarkeitsgarantie erfasst ist. 

7. ROLLER-Parkplatz haftet auch für Schäden, die durch einfache Fahrlässigkeit ver-

ursacht werden, soweit diese Fahrlässigkeit die Verletzung solcher Vertragspflich-

ten betrifft, deren Einhaltung für die Erreichung des Vertragszwecks von besonde-

rer Bedeutung ist (Kardinalpflichten). ROLLER-Parkplatz haftet jedoch nur, soweit 

die Schäden in typischer Weise mit dem Vertrag verbunden und vorhersehbar 

sind. Bei einfachen fahrlässigen Verletzungen nicht vertragswesentlicher Neben-

pflichten haftet ROLLER-Parkplatz im Übrigen nicht. Die in den Sätzen 2 – 4 ent-

haltenen Haftungsbeschränkungen gelten auch, soweit die Haftung für die gesetz-

lichen Vertreter und sonstigen Erfüllungsgehilfen betroffen ist. 

8. Eine weitergehende Haftung ist ohne Rücksicht auf die Rechtsnatur des geltend 

gemachten Anspruchs ausgeschlossen. Soweit meine Haftung ausgeschlossen oder 

beschränkt ist, gilt dies auch für die persönliche Haftung meiner Angestellten, Ar-

beitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter und Erfüllungsgehilfen. 

 

§ 8 Ihr Rückgaberecht 

1. Sollten Sie einen gelieferten Artikel nicht behalten wollen, teilen Sie dies bitte in-

nerhalb von 14 Tagen ab Anlieferung telefonisch oder schriftlich mit. 

2. Sicher haben Sie Verständnis dafür, dass ROLLER-Parkplatz diese Rücknahme nur 

durchführen kann, wenn die Ware ohne Gebrauchsspuren und in angemessener 

Zeit bei ROLLER-Parkplatz eingeht. Bitte senden Sie die Ware in ihrer Originalver-

packung an ROLLER-Parkplatz zurück. Die Gefahr und die Kosten des Rücktrans-

ports gehen zu Lasten von ROLLER-Parkplatz. 

3. Nach Eingang der Ware bei ROLLER-Parkplatz wird die Rechnung storniert. 

4. Dieses Rückgaberecht gilt nicht für Sonderbeschaffungen, für auftragsbezogene 

Fertigungen und für Waren, für die Sonderpreise (z. B. Mengennachlass) gewährt 

wurde. 
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§ 9 Inhalte der Homepage 

1. Der Besucher / Nutzer der Homepage von ROLLER-Parkplatz Ralph Eberhardt  

(z. B. www.roller-parkplatz.de) ist nicht berechtigt, Inhalte der Website ohne vor-

herige ausdrückliche Genehmigung der jeweiligen Rechtsinhaber zu kopieren, zu 

verbreiten oder in sonstiger Weise zu nutzen. 

2. Jede Vervielfältigung, Verbreitung oder sonstige Nutzung des Layouts der ROLLER-

Parkplatz-Website oder einzelner Elemente ist ohne vorherige schriftliche Geneh-

migung des Anbieters untersagt. 

 

§ 10 Datenschutz 

Den Schutz Ihrer Daten nehme ich sehr ernst. Daher halte ich mich an die Daten-

schutzgrundverordnung (DSGVO) und habe dies in der separaten Datenschutzerklä-

rung beschrieben. 

 

§ 11 Sonstiges 

1. Dieser Vertrag und die gesamten Rechtsbeziehungen der Parteien unterliegen dem 

Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts 

(CISG). 

2. Die Vertragsparteien verpflichten sich, im Falle einer sich aus diesem Vertrag er-

gebenden Streitigkeit vor der Klageerhebung bei einem ordentlichen Gericht oder 

Schiedsgericht eine Mediation gemäß der Mediationsordnung der Industrie- und 

Handelskammer Darmstadt durchzuführen.  

3. Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen unwirk-

sam sein oder werden, so bleiben die übrigen Bestimmungen hiervon unberührt. 

 

Was ich Ihnen gerne noch sagen möchte... 

Mein Ziel ist es, Sie als Kunden zufrieden zu stellen. Sollte trotzdem einmal ein Ver-

säumnis vorkommen, so wenden Sie sich bitte vertrauensvoll an mich. Wir finden si-

cher eine akzeptable Lösung. 

 

Stand: Februar 2025 
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Widerrufsbelehrung 

Widerrufsrecht 

Sie haben das Recht, innerhalb von vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen in Textform  

(z. B. Brief, Fax, E-Mail) diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage 

ab dem Tag an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beförderer ist, die 

Waren in Besitz genommen haben bzw. hat. 

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie mich (ROLLER-Parkplatz Ralph Eberhardt – Am 

Waldrand 19b – 64319 Pfungstadt, Telefon 0151-64909020, E-Mail-Adresse info@roller-park-

platz.de) mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder  

E-Mail) über Ihren Entschluss informieren, diesen Vertrag zu widerrufen. Sie können dafür das 

beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. 

Sie können den Widerruf auch über das Kontaktformular auf meiner Webseite (www.roller-

parkplatz.de) an mich übermitteln. Machen Sie von dieser Möglichkeit Gebrauch, so werde ich 

Ihnen unverzüglich (z. B. per E-Mail) eine Bestätigung über den Eingang eines solchen Wider-

rufs übermitteln. 

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des  

Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 

 

Widerrufsfolgen 

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, habe ich Ihnen alle Zahlungen, die ich von Ihnen erhalten 

habe, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus 

ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von mir angebotene, günstige Stan-

dardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag 

zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei mir eingegan-

gen ist. Für diese Rückzahlung verwende ich dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ur-

sprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas 

anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berech-

net.  

Ich kann die Rückzahlung verweigern, bis ich die Waren wieder zurückerhalten habe oder bis 

Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurückgesandt haben, je nachdem, wel-

ches der frühere Zeitpunkt ist. 

Sie haben die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem 

Tag, an dem Sie mich über den Widerruf dieses Vertrages unterrichten, an mich zurück zu sen-

den oder zu übergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von 

vierzehn Tagen absenden. 

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Waren. Die Kosten werden auf 

höchstens etwa 50 EUR geschätzt. 

Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertver-

lust auf einen zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren 

nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurückzuführen ist. 
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Muster-Widerrufsformular 

 

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und sen-

den Sie es zurück. Unzutreffendes bitte streichen.) 

 

An: 

ROLLER-Parkplatz Ralph Eberhardt 

Am Waldrand 19b 

64319 Pfungstadt 

 

Telefon 0151-64909020 

E-Mail-Adresse info@roller-parkplatz.de 

 

Hiermit widerrufe(n) ich / wir den von mir / uns abgeschlossenen Vertrag über den Kauf 

der folgenden Waren. 

 

  RS Modul4 / Modul kurz 

  RS Modul8 / Modul lang 

  RS Bodensteher zum Anschrauben / Einbetonieren 

  RS Bügelbodensteher 

  RS T-Steher zum Anschrauben / Einbetonieren 

  RS Wandbügel 13 / 13 XL 

  eS Modul 3 

  eS Modul 4 

  eS Modul 5 

  eS Bodensteher XL zum Anschrauben / Einbetonieren 

  eS Bügelbodensteher XL 

  eS T-Steher XL zum Anschrauben / Einbetonieren 

  eS Wandbügel 16 

  RS2 Wandhalterung 

  RS2 mobil 

 

Bestellt am / erhalten am: 

 

Name des/der Verbraucher(s) 

Anschrift des/der Verbraucher(s) 

 

 

 

  

Datum, Unterschrift des/der Verbraucher(s) 
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